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Spett.le  

INTERLINEA Srl 

info@interlinea-venezia.it 

 

 

Oggetto: trasporto da Isola degli Armeni - Venezia all'Opificio 

delle pietre dure - Firenze 

 

Vista la necessità di affidare il servizio di cui in oggetto; 

 

Considerato che l’importo è inferiore a € 5000,00 e che pertanto ai sensi 

del D.Lgs. n. 36/2023 non è obbligatorio il ricorso alla trattativa su 

piattaforma digitale; 

 

Con la presente si accetta formalmente il preventivo qui allegato, parte 

integrante del presente atto. 

 

Dati per fatturazione digitale: 

PINACOTECA DI BRERA, via Brera 28 - Milano 

Codice fiscale 97725670158 

Codice univoco ufficio IPA E5J3O7 

CIG : B6FA38419F 

 

Per tutto quanto qui non previsto, si rinvia al Codice degli Appalti 

Pubblici, D.Lgs. n. 36/2023. 

 

IL DIRETTORE GENERALE 

 Firmato
digitalmente da
ANGELO
CRESPI
O = MINISTERO
DELLA CULTURA
C = IT
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SPEDIZIONI NAZIONALI ED INTERNAZIONALI - TRASPORTI OPERE D'ARTE - IMBALLAGGI
ALLESTIMENTO MOSTRE, FIERE E CONGRESSI - SDOGANAMENTI - MAGAZZINAGGI

Via Pialoi, 70 - 30020 MARCON (VE)
Telefono 041.5952979 - Fax 041.5952970
Sito web: www.interlinea-venezia.it
E-mail: info@interlinea-venezia.it Spett.

PINACOTECA DI BRERA
VIA BRERA 28
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Attenzione di: DOTT.SSA C.QUATTRINI

VENEZIA-MARCON , 16/04/2025
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Offerta Numero 2025-ITA-000107 del 16/04/2025 Offerta Valida fino al

Con riferimento alla Vs. gentile richiesta, Vi confermiamo le condizioni proposte per l'esecuzione della spedizione come
di seguito specificato:

Servizio PREVENTIVI ITALIA
Partenza VENEZIA
Destinazione FIRENZE

Oggetto: TRASPORTO DA ISOLA DEGLI ARMENI - VENEZIA ALL'OPIFICIO DELLE PIETRE
DURE - FIRENZE
N.1 DIPINTO "MADONNA CON IL BAMBINO" (RESTAURO) - CM 59X6,5X78,5H

Descrizione Voce Quantità Importo Unitario Importo Totale

SOPRALLUOGO A SAN LAZZARO DEGLI ARMENI 1 120 EU 120
- VENEZIA

CASSA A "NOLEGGIO CLIMA" CM 90X24X110H 1 300 EU 300

IMBALLO E RITIRO DA PRESTATORE SAN 1 800 EU 800
LAZZARO DEGLI ARMENI CON MOTOBARCA, N.2
OPERAI

TRASBORDO A NS. FURGONE TRONCHETTO, 1 200 EU 200
TRASPOERTO FINO A NS.SEDE MARCON

TRASPORTO A FIRENZE CON FURGONE 1 1.400 EU 1.400
"DEDICATO" OPERE D'ARTE CON DOPPIO
AUTISTA; SBALLAGGIO E RECUPERO VUOTI.

ASSICURAZIONE SU VALORE € 250.000,00 1 200 EU 200

NOSTRO CORDINAMENTO 1 80 EU 80

TOTALE OFFERTA (Euro): 3.100,00

Modalità di Pagamento: BONIFICO BANCARIO 60 GG D.F.

NOTE



Offerta Pagina 2

+IVA di Legge 22%.

IL NOSTRO PREVENTIVO NON INCLUDE:

- EVENTUALI VARIAZIONI TARIFFARIE CHE DOVESSERO INCORRERE AL MOMENTO DELLA SPEDIZIONE;
- EVENTUALI RICHIESTE SPECIALI NON CONOSCIUTE AL MOMENTO DELLA FORMULAZIONE DEL NS.
PREVENTIVO;
- QUANTO NON ESPRESSAMENTE INDICATO.

TUTTI I SERVIZI SI INTENDONO RESI DA NS. PERSONALE SPECIALIZZATO IN NORMALI GIORNI
LAVORATIVI FERIALI DAL LUNEDì AL VENERDì DALLE 08.30-12.30 E DALLE 14.30-18.00.

Distinti saluti.
GIULIA BUSETTO
Tel. +390415952979 - Fax +390415952970
E-mail:busettogiulia@interlinea-venezia.it
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CONDIZIONI GENERALI
CONDIZIONI GENERALI PER LA FORNITURA DI SERVIZI E TERMINI D’USO DEL SITO INTERNET
1.	DEFINIZIONI
1.1.	NELLE PRESENTI CONDIZIONI GENERALI E TERMINI D’USO I TERMINI RIPORTATI CON INIZIALE
MAIUSCOLA, SINGOLARE O PLURALE, AVRANNO IL SIGNIFICATO DI SEGUITO INDICATO, A MENO CHE
NON SIA ESPLICITATO UN DIVERSO SIGNIFICATO:
I)	“BENI”: COME DEFINITI AI SENSI DELL’ART. 2.1 DELLE CONDIZIONI GENERALI E TERMINI D’USO;
II)	“CAUSE DI FORZA MAGGIORE”: SI INTENDONO EVENTI FUORI DAL CONTROLLO DELLE PARTI, IVI
INCLUSI A TITOLO NON ESAUSTIVO EVENTI DI PANDEMIA ED EPIDEMIA O ALTRI DISASTRI NATURALI,
SCIOPERI, SERRATE O ALTRE AZIONI SINDACALI DI TERZI, DISORDINI CIVILI, SOMMOSSE,
INVASIONI, ATTACCHI TERRORISTICI O MINACCE DI ATTACCHI TERRORISTICI, GUERRA (DICHIARATA O
MENO) O MINACCIA O PREPARAZIONE ALLA GUERRA, INCENDI, ESPLOSIONI, TEMPESTE, INONDAZIONI,
TERREMOTI, SUBSIDENZE O GUASTI A RETI DI TELECOMUNICAZIONE PUBBLICHE O PRIVATE;
III)	“CASO FORTUITO”: SI INTENDE UN EVENTO NATURALE O AD ESSO ASSIMILATO, INDIPENDENTE
DALLA VOLONTà UMANA CHE ESCA DALLA RAGIONEVOLE PREVEDIBILITà A CUI NON SI POSSA OVVIARE
SENZA CAUTELE SUPERIORI A QUELLE DELLA MEDIA DILIGENZA, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO
IMPREVEDIBILI CONDIZIONI METEREOLOGICHE;
IV)	“C.C.”: SI INTENDE IL CODICE CIVILE ITALIANO;
V)	“CLIENTE”: SI INTENDE LA PERSONA GIURIDICA CHE SI AVVALE DEI SERVIZI DI TRASPORTO E/O
ALTRI SERVIZI OFFERTI DA INTERLINEA IN CONFORMITà ALLE CONDIZIONI GENERALI E/O AD
EVENTUALI ULTERIORI CONDIZIONI CONTRATTUALI STABILITE SEPARATAMENTE TRA LE PARTI. È
ESPRESSAMENTE ESCLUSA DALLA DEFINIZIONE DI CLIENTE QUANTO PREVISTO CON RIFERIMENTO AL
C.D. “CONSUMATORE” AI SENSI DELL’ART. 3 DEL C.D. CODICE DEL CONSUMO (D.LGS. 6 SETTEMBRE
2005, N. 206);
VI)	“CONDIZIONI GENERALI E TERMINI D’USO” O SOLO “CONDIZIONI GENERALI” O ANCHE SOLO
“TERMINI D’USO”: SI INTENDONO LE CONDIZIONI GENERALI PER LA PRESTAZIONE DEI SERVIZI
EROGATI DA PARTE DI INTERLINEA A FAVORE DEL CLIENTE, LE QUALI SI INTENDONO DI PIENA E
INCONDIZIONATA APPLICAZIONE A TUTTI I RAPPORTI CONTRATTUALI CON INTERLINEA, NONCHé I
TERMINI GENERALI D’USO PER L’UTILIZZO DEL SITO;
VII)	“CONFERMA”: COME DEFINITO AI SENSI DELL’ART. 2.1 DELLE PRESENTI CONDIZIONI GENERALI
E TERMINI D’USO;
VIII)	“GDPR”: SI INTENDE IL REG. UE N. 679/2016 SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI;
IX)	“INFORMATIVA PRIVACY”: SI INTENDE L’INFORMATIVA RESA AI CLIENTI AI SENSI DELL’ART. 13
DEL GDPR IN TEMA DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI;
X)	“COOKIE POLICY”: L’INFORMATIVA RESA AI CLIENTI IN MERITO ALL'UTILIZZO DEI COOKIE
ATTRAVERSO IL SITO, INCLUSO COME IMPOSTARE LE RELATIVE PREFERENZE;
XI)	“INTERLINEA”: INTERLINEA S.R.L., P.IVA 02244880270, SEDE OPERATIVA IN 30020 MARCON
(VE), VIA PIALOI, N. 70, ITALIA;
XII)	“PARTI” O “PARTE”: INTERLINEA E IL CLIENTE E/O UTENTE, QUANDO SONO CHIAMATI
CONGIUNTAMENTE O DISGIUNTAMENTE;
XIII)	“PREVENTIVO”: COME DEFINITO AI SENSI DELL’ART. 2.1 DELLE PRESENTI CONDIZIONI
GENERALI E TERMINI D’USO;
XIV)	“PREZZO”: SI INTENDE IL PREZZO DEI SERVIZI DI CUI ALL’ART. 6 DELLE PRESENTI
CONDIZIONI GENERALI E TERMINI D’USO;
XV)	“SERVIZI”: COME DEFINITI AI SENSI DELL’ART. 2.1 DELLE PRESENTI CONDIZIONI GENERALI E
TERMINI D’USO;
XVI)	“SITO”: IL SITO WEB DI INTERLINEA S.R.L. IL CUI DOMAIN NAME
WWW.INTERLINEA-VENEZIA.COM E WWW.INTELINEA-VENEZIA.IT è DI INTERLINEA S.R.L.;
XVII)	“UTENTE”: SI INTENDE IL SOGGETTO CHE ACCEDE AL SITO AL FINE DI TRARRE INFORMAZIONI
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SUI SERVIZI DI INTERLINEA.

2.	OGGETTO E AMBITO DI APPLICAZIONE DELLE CONDIZIONI GENERALI
2.1	LE CONDIZIONI GENERALI SI APPLICANO AD OGNI SINGOLO SERVIZIO CHE VERRà ESEGUITO DA
INTERLINEA SU INCARICO DEL CLIENTE ED IN RELAZIONE AL QUALE VERRà EMESSO DI VOLTA IN
VOLTA UNO SPECIFICO PREVENTIVO DA PARTE DI INTERLINEA (DI SEGUITO “PREVENTIVO”) E
SUCCESSIVA CONFERMA SCRITTA DEL CLIENTE CON ATTESTAZIONE DI RICEZIONE (DI SEGUITO
“CONFERMA”). EVENTUALI MODIFICHE APPORTATE DAL CLIENTE AL PREVENTIVO CON LA CONFERMA
DEVONO ESSERE ESPRESSAMENTE ACCETTATE DA INTERLINEA. RESTA INTESO CHE LE EVENTUALI
CONDIZIONI SPECIFICHE PER LA PRESTAZIONE DEI SERVIZI PREVISTE NEL PREVENTIVO E NELLA
CONFERMA PREVARRANNO SULLE PRESENTI CONDIZIONI GENERALI E TERMINI D’USO IN CASO DI
CONTRASTO INTERPRETATIVO. IN PARTICOLARE, I SERVIZI CONNESSI ALLE ATTIVITà DI INTERLINEA
SONO DEDICATI PREVALENTEMENTE AL TRASPORTO E ALLA SPEDIZIONE, ANCHE TRAMITE TERZI
SOGGETTI, DI OPERE D’ARTE, DI ANTIQUARIATO, OGGETTI DA ESPOSIZIONE, COLLEZIONI D’ARTE E
IN GENERALE AD OGGETTI DI VALORE (DI SEGUITO I “BENI”) E, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO,
CONCERNONO SERVIZI DI LOGISTICA, DI TRASPORTO TERRESTRE, AEREO E NAVALE, SPEDIZIONE,
IMBALLAGGIO, STOCCAGGIO, PRESTAZIONE DI SERVIZI PER L’ALLESTIMENTO MUSEALE ED
INSTALLAZIONI, ASSISTENZA AL COURIER, PRESTAZIONE DI SERVIZI PER LA GESTIONE DI PRATICHE
DOGANALI E PER LE COPERTURE ASSICURATIVE (DI SEGUITO I “SERVIZI”). I SERVIZI POSSONO
ESSERE SVOLTI DIRETTAMENTE DA INTERLINEA O TRAMITE SOGGETTI TERZI DA INTERLINEA
APPOSITAMENTE NOMINATI, SENZA NECESSITà DI ESPRESSA AUTORIZZAZIONE PREVENTIVA DA PARTE
DEL CLIENTE.
2.2	SE NON DIVERSAMENTE CONCORDATO PER ISCRITTO TRA LE PARTI, TUTTI I BENI E GLI OGGETTI
CHE POTREBBERO ESSERE DANNOSI PER GLI INDIVIDUI, ANIMALI, MERCI O ALTRI OGGETTI, O CHE
SONO SUSCETTIBILI DI RAPIDO DETERIORAMENTO O DECADIMENTO, NON SONO OGGETTO DELLE PRESENTI
CONDIZIONI GENERALI E INTERLINEA SI RISERVA LA FACOLTà DI NON ACCETTARE LA CONSEGNA DEGLI
STESSI PER LA PRESTAZIONE DEI SERVIZI. IN PARTICOLARE, INTERLINEA HA IL DIRITTO DI
RIFIUTARE IL TRASPORTO E IL DEPOSITO DEI SUDDETTI OGGETTI SENZA DOVER FORNIRE ALCUNA
GIUSTIFICAZIONE AL CLIENTE. NEL CASO IN CUI TALI OGGETTI VENGANO COMUNQUE CONSEGNATI A
INTERLINEA, IL CLIENTE NE RIMANE DEPOSITARIO E CUSTODE E UNICO RESPONSABILE PER QUALSIASI
DANNO DAGLI STESSI PROVOCATO O SUBITO. IN OGNI CASO, NELL’IPOTESI DI IMMINENTE PERICOLO,
RESTA FERMA LA POSSIBILITà PER INTERLINEA DI DEPOSITARE IN LUOGO IDONEO I SUDDETTI
OGGETTI, SENZA LA NECESSITà DI UNA PREVIA COMUNICAZIONE AL CLIENTE MA A CURA E SPESE
DELLO STESSO.
2.3	IL CLIENTE DICHIARA DI AVERE LETTO ED ACCETTA DI ESSERE VINCOLATO AL RISPETTO DELLE
CONDIZIONI GENERALI E CHE LE STESSE HANNO E TROVANO PIENA E INCONDIZIONATA APPLICAZIONE A
TUTTI I RAPPORTI CONTRATTUALI CON INTERLINEA, NONCHé A TUTTE LE AZIONI E RECLAMI, ANCHE
DI NATURA EXTRACONTRATTUALE, NEI CONFRONTI DI QUEST’ULTIMA. LE CONDIZIONI GENERALI HANNO
PIENO ED INCONDIZIONATO VALORE TRA LE PARTI CONTRAENTI OVE NON SIANO DA QUESTE
ESPLICITAMENTE DEROGATE PER ISCRITTO.
2.4	SE LE CONDIZIONI GENERALI VENGONO ACCETTATE PER CONTO DI TERZI (PERSONE FISICHE O
GIURIDICHE, ENTI, ASSOCIAZIONI O ALTRI SOGGETTI), IL CLIENTE DICHIARA E GARANTISCE DI
DISPORRE DEI POTERI DI RAPPRESENTANZA E, COMUNQUE, DI ESSERE LEGITTIMAMENTE AUTORIZZATO A
RENDERE TALE ACCETTAZIONE, VINCOLANDO IN TAL MODO IL SOGGETTO RAPPRESENTATO.
2.5	LE CONDIZIONI GENERALI E TERMINI D’USO POSSONO ESSERE MODIFICATI IN OGNI MOMENTO.
EVENTUALI MODIFICHE E/O NUOVE CONDIZIONI SARANNO IN VIGORE DAL MOMENTO DELLA LORO
PUBBLICAZIONE SUL SITO, NELLA SEZIONE “TERMS&CONDITIONS”
2.6	SALVO DIVERSO ESPLICITO ACCORDO, L’ULTIMO TESTO DELLE CONDIZIONI GENERALI E TERMINI
D’USO APPLICABILI è  QUELLO DA ULTIMO IN VIGORE E PUBBLICATO SUL SITO.
2.7	IN CASO DI TRADUZIONE IN LINGUE DIVERSE DEL PRESENTE DOCUMENTO IL TESTO ITALIANO SARà
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CONSIDERATO COME DECISIVO E PREVALENTE RISPETTO A QUALSIASI ALTRA TRADUZIONE.

3.	MODALITÀ DI ESECUZIONE DEI SERVIZI ED OBBLIGHI DEL CLIENTE
3.1	PRIMA DELL’ESECUZIONE DEL SERVIZIO, INTERLINEA SI RISERVA LA FACOLTà DI SVOLGERE UN
SOPRALLUOGO OVE SI TROVA IL BENE O, NEL CASO IN CUI IL SOPRALLUOGO NON FOSSE POSSIBILE,
IL CLIENTE è TENUTO AD INVIARE AD INTERLINEA INFORMAZIONI DETTAGLIATE SUL BENE,
UNITAMENTE A MATERIALE FOTOGRAFICO E VIDEO DEL BENE STESSO, MATERIALE PER IL QUALE IL
CLIENTE CONCEDE ESPRESSAMENTE LICENZA D’USO AD INTERLINEA LIMITATAMENTE ALL’ESECUZIONE
DEL SERVIZIO.
3.2	SALVO DIVERSE ISTRUZIONI DEL CLIENTE, INTERLINEA DISPONE DELLA LIBERA SCELTA DELLE
VIE E DEI MEZZI DA ADOPERARE, DEI METODI DI TRASPORTO DA UTILIZZARE, DEGLI ITINERARI, DEI
DISPOSITIVI TECNICI DA ADOTTARE, E DEI MATERIALI DA UTILIZZARE PER ASSICURARE
L'ESECUZIONE DEL CONTRATTO. INTERLINEA HA INOLTRE LA FACOLTà DI UTILIZZARE PERSONALE
AUSILIARIO ESTERNO ALLA PROPRIA ORGANIZZAZIONE E/O COLLABORATORI, FARE RICORSO AD IMPRESE
TERZE AL FINE DI ESEGUIRE I SERVIZI ANCHE SECONDO QUANTO PREVISTO AI SENSI DELL’ART. 2.1
DI CUI SOPRA.
3.3	IN CASO DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO DI TRASPORTO, IL CLIENTE SI IMPEGNA A FORNIRE A
INTERLINEA CON ESATTEZZA E PER ISCRITTO, TEMPESTIVAMENTE E NEL PIù BREVE TEMPO POSSIBILE
PER L’ESECUZIONE DEL SERVIZIO, TUTTA LA DOCUMENTAZIONE E LE INFORMAZIONI RELATIVE AI BENI
AI SENSI DELL’ART. 1683 C.C. (QUALI A TITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON ESAUSTIVO, IL NOME DEL
DESTINATARIO E IL LUOGO DI DESTINAZIONE, COMPRESE EVENTUALI INFORMAZIONI RELATIVE ALLE
CONDIZIONI DI ACCESSO A STRADE E AREE SITE NEL LUOGO DI CARICO E NEL LUOGO DI
DESTINAZIONE, LA NATURA, IL PESO, LA QUANTITà E IL NUMERO DEI BENI DA TRASPORTARE, LE
ISTRUZIONI RELATIVE ALLE CONDIZIONI E STATO DI MANUTENZIONE DEI BENI, ISTRUZIONI PER
L’IMBALLAGGIO E GLI ALTRI ESTREMI NECESSARI PER ESEGUIRE IL TRASPORTO). SE PER
L'ESECUZIONE DEL TRASPORTO OCCORRONO PARTICOLARI DOCUMENTI, IL CLIENTE è TENUTO AD
INDICARLI AD INTERLINEA CON LA CONFERMA E IN OGNI CASO è TENUTO A CONSEGNARLI ALLA STESSA
INTERLINEA ALL'ATTO DELLA CONSEGNA DEI BENI DA TRASPORTARE.
3.4	ALLO STESSO MODO, IN CASO DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO DI SPEDIZIONE AI SENSI DELL’ART.
1737 C.C., IL CLIENTE SI IMPEGNA A FORNIRE AD INTERLINEA, CON ESATTEZZA, PER ISCRITTO E
TEMPESTIVAMENTE, TUTTA LA DOCUMENTAZIONE, LE INFORMAZIONI LE ISTRUZIONI DI CUI
ALL’ARTICOLO 3.3 CHE PRECEDE.
3.5	SE I SERVIZI RICHIESTI A INTERLINEA NON INCLUDONO ANCHE IL SERVIZIO DI SDOGANAMENTO,
IL CLIENTE DEVE INFORMARE INTERLINEA SULLO STATO DELLO SDOGANAMENTO E FORNIRGLI I
DOCUMENTI DOGANALI, I CERTIFICATI E LE AUTORIZZAZIONI NECESSARIE, SE IN SUO POSSESSO.
DIVERSAMENTE, SE IL CLIENTE RICHIEDE AD INTERLINEA DI GESTIRE, TRA GLI ALTRI, ANCHE IL
SERVIZIO DI SDOGANAMENTO AVVALENDOSI DI UN OPERATORE DOGANALE DI FIDUCIA NOMINATO DA
INTERLINEA, IL CLIENTE DEVE FORNIRE TEMPESTIVAMENTE TUTTE LE INFORMAZIONI RICHIESTE AL
FINE DI PERMETTERE AD INTERLINEA DI PROCEDERE CORRETTAMENTE A TALE SERVIZIO NONCHé
CONSEGNARE A INTERLINEA LA DOCUMENTAZIONE SOTTOSCRITTA DA PARTE DELL’IMPORTATORE O
ESPORTATORE DI RIFERIMENTO (AD ESEMPIO IL MANDATO DI INTERMEDIAZIONE DOGANALE), COSì COME
PREVISTO NEL PREVENTIVO E NELLA RELATIVA CONFERMA.
3.6	OVE IL CLIENTE AFFIDI A INTERLINEA ANCHE IL SERVIZIO DI IMBALLAGGIO DEI BENI, IL
CLIENTE DOVRà FORNIRE TEMPESTIVAMENTE A INTERLINEA TUTTE LE INFORMAZIONI E LE ISTRUZIONI
NECESSARIE A TAL FINE, TRA CUI A TITOLO ESEMPLIFICATIVO DIMENSIONI, MATERIALI,
L’ETICHETTATURA ETC. COSì COME PREVISTO NEL PREVENTIVO E NELLA RELATIVA CONFERMA.
3.7	IN CASO DI MANCATA CONSEGNA DA PARTE DEL CLIENTE DELLE INFORMAZIONI E DEI DOCUMENTI
AI SENSI DEGLI ARTICOLI DA 3.3 A 3.6 CHE PRECEDONO, INTERLINEA AVRà LA FACOLTà DI
PROROGARE E/O SOSPENDERE I TERMINI, FINO ALL’EFFETTIVA RICEZIONE DI TALI DOCUMENTI, E/O
RISOLVERE UNILATERALMENTE IL CONTRATTO E AVRà, ALTRESì, LA FACOLTà DI CHIEDERE AL CLIENTE
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LA REFUSIONE DELLE SPESE E DEI COSTI SOSTENUTI FINO AL MOMENTO DELLA SOSPENSIONE O
RISOLUZIONE DEL CONTRATTO.
3.8	IL CLIENTE SARà RESPONSABILE NEI CONFRONTI DI INTERLINEA PER QUALSIASI DANNO
DERIVANTE DALLA NATURA DEI BENI E, SE EFFETTUATO DAL CLIENTE STESSO, DALL’ IMBALLAGGIO
DEI BENI STESSI, NONCHé PER QUALSIASI DANNO DERIVANTE DA INFORMAZIONI E/O ISTRUZIONI
ERRATE, INESATTE, INCOMPLETE E/O TARDIVE, DALLA MANCATA MESSA A DISPOSIZIONE DI OGGETTI
E/O DOCUMENTI (IN TEMPO UTILE) NEL LUOGO E ALL'ORA CONCORDATI, INDIPENDENTEMENTE DALLA
PROPRIA COLPA.
3.9	INTERLINEA NON SI ASSUME ALCUNA RESPONSABILITà PER L’ADEMPIMENTO DEGLI ORDINI E/O
RICHIESTE DI SERVIZIO EFFETTUATE VERBALMENTE, PER TELEFONO, O IN QUALSIASI ALTRA FORMA
NON SCRITTA, CHE NON SIANO STATI CONFERMATI PER ISCRITTO DALLE PARTI STESSE, COMPRESA
QUALSIASI COMUNICAZIONE FATTA AL PERSONALE NON AUTORIZZATO DI INTERLINEA.
3.10	INTERLINEA NON SI ASSUME NESSUNA RESPONSABILITà E SARà MANLEVATA E TENUTA
INTEGRALMENTE INDENNE DAL CLIENTE CON RIFERIMENTO A EVENTI, INCIDENTI, DANNEGGIAMENTI E
OGNI ALTRO FATTO RIFERITO AL TRASPORTO DI BENI GIà IMBALLATI E CHIUSI E PER I QUALI NON
SIA STATA CONCESSA A INTERLINEA LA FACOLTà DI ISPEZIONARE GLI STESSI, OVE TALI BENI NON
SIANO CONFORMI A QUANTO DICHIARATO DAL CLIENTE STESSO PER L’ESECUZIONE DEL SERVIZIO.

4.	OBBLIGHI E RESPONSABILITÀ A CARICO DI INTERLINEA
4.1	NELLA PRESTAZIONE DEI SERVIZI, INTERLINEA SI IMPEGNA AD ESEGUIRE I SERVIZI IN MODO
EFFICIENTE, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLA PUNTUALITà DEI RITIRI, NONCHé DELLE
CONSEGNE, E ALLA PERFETTA MANUTENZIONE DEI PROPRI MEZZI, NONCHé SI IMPEGNA AD ESEGUIRE
OGNI ATTIVITà NECESSARIA AL SODDISFACIMENTO DELLE ESIGENZE DEL CLIENTE E ALLA CONSEGNA
DEI BENI IN CONFORMITà ALLE PRESENTI CONDIZIONI GENERALI E A QUANTO SPECIFICAMENTE
CONCORDATO CON IL CLIENTE NEL PREVENTIVO E NELLA CONFERMA.
4.2	IN CASO DI RITIRO DEL BENE PRESSO IL CLIENTE, INTERLINEA POTRà VERIFICARE LO STATO
DEI BENI E/O DEL RELATIVO IMBALLAGGIO, OVE QUEST’ULTIMO SIA EFFETTUATO DAL CLIENTE, MA
NON SARà OBBLIGATO AD ACCERTARE LA VERIDICITà DELLE INFORMAZIONI FORNITE DAL CLIENTE AI
SENSI DEGLI ARTT. DA 3.3 A 3.6 DI CUI SOPRA. EVENTUALI ULTERIORI ESAMI E/O ISPEZIONI DEI
BENI SARANNO EFFETTUATI DA PARTE DI INTERLINEA ESCLUSIVAMENTE NEL CASO IN CUI GLI STESSI
SIANO SPECIFICAMENTE CONCORDATI NEL PREVENTIVO E NELLA CONFERMA, O SIANO PREVENTIVAMENTE
CONCORDATI PER ISCRITTO CON IL CLIENTE.
4.3	INTERLINEA SI IMPEGNA A GESTIRE LE ATTIVITà CONNESSE ALL’EMISSIONE DEL BOLLETTINO DI
TRASPORTO, ALLA CONSEGNA DI EVENTUALI VERBALI E A OGNI ALTRA DOCUMENTAZIONE RELATIVA AL
TRASPORTO, SOTTOSCRIVERLI E FARLI A LORO VOLTA SOTTOSCRIVERE AGLI ADDETTI DEL
DESTINATARIO PER RICEVUTA ETC., AI FINI DELL’ESECUZIONE DEL SERVIZIO. INTERLINEA SI
IMPEGNA INOLTRE A SEGNALARE AL CLIENTE, AL TERMINE DI CIASCUNA CONSEGNA (COME DI SEGUITO
DEFINITA), LE CIRCOSTANZE CHE ABBIANO EVENTUALMENTE OSTACOLATO LA REGOLARE ESECUZIONE
DELLO SPECIFICO SERVIZIO.
4.4	SALVO DIVERSO ACCORDO TRA LE PARTI, LA CONSEGNA DEI BENI AVVIENE QUANDO GLI STESSI
SONO CONSEGNATI A QUALSIASI PERSONA DIPENDENTE, COLLABORATORE, FAMILIARE DEL DESTINATARIO
O ESPRESSAMENTE INDICATA DAL CLIENTE, PRESENTE NEI LOCALI COMMERCIALI O DOMESTICI DEL
DESTINATARIO (DI SEGUITO “CONSEGNA”).
RESTA INTESO CHE SPETTA AL CLIENTE E/O AL DESTINATARIO VERIFICARE LE CONDIZIONI DEL BENE
AL MOMENTO DELLA CONSEGNA, L'INTEGRITà DELL'IMBALLAGGIO, IL NUMERO DEI BENI NONCHé
INDICARE SUL DOCUMENTO DI TRASPORTO DEL VETTORE, EVENTUALI ANOMALIE RISCONTRATE. IN CASO
DI RIFIUTO A PROCEDERE ALLA IMMEDIATA ISPEZIONE DEI BENI ALLA CONSEGNA, IL CLIENTE è
TENUTO A SOTTOSCRIVERE VERBALE DI CONSEGNA DEI BENI CON ACCETTAZIONE SENZA RISERVE.
4.5	IL RISCHIO DI PERDITA O DANNEGGIAMENTO DEI BENI SARà TRASFERITO AL CLIENTE QUANDO
QUEST’ULTIMO, UN TERZO DA LUI DESIGNATO, O UNO DEI SOGGETTI DI CUI AL PARAGRAFO
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PRECEDENTE, ENTRERà MATERIALMENTE IN POSSESSO DEI BENI ALL’ESITO DEL SERVIZIO.
4.6	AL MOMENTO DELLA CONSEGNA, IL CLIENTE O LA PERSONA DESTINATARIA INCARICATA AL RITIRO
DEL BENE DOVRà ESSERE PRESENTE NEL LUOGO E ALL’ORA CONCORDATA PREVENTIVAMENTE DALLE
PARTI. NEL CASO IN CUI I SOGGETTI DI CUI SOPRA NON SIANO PRESENTI AL MOMENTO DELLA
CONSEGNA, INTERLINEA AVRà LA FACOLTà DI ADDEBITARE AL CLIENTE EVENTUALI ULTERIORI SPESE E
COSTI SOSTENUTI A CAUSA DELLA MANCATA O RITARDATA CONSEGNA. INOLTRE, NEL CASO IN CUI
NELL’AMBITO DI UN SERVIZIO DI TRASPORTO IL CLIENTE NON PROVVEDA A RITIRARE IL BENE COME
DA ISTRUZIONI DI INTERLINEA, IL SERVIZIO DI STOCCAGGIO E MAGAZZINAGGIO SVOLTO DA
INTERLINEA SARà ADDEBITATO AL CLIENTE.
4.7	INTERLINEA, IN CASO DI TRASPORTO, è RESPONSABILE IN CASO DI PERDITA E/O AVARIA DEI
BENI, DI RITARDO NELLA CONSEGNA E DI DANNI SUBITI DAI BENI MEDESIMI ESCLUSIVAMENTE PER
DOLO O COLPA GRAVE E NEI LIMITI DI CUI ALL’ARTICOLO SUCCESSIVO.

5.	LIMITAZIONI DI RESPONSABILITÀ
5.1	INTERLINEA è RESPONSABILE NEI CONFRONTI DEL CLIENTE SOLO SE E NELLA MISURA IN CUI IL
DANNO VERIFICATO SIA RISULTATO DA DOLO O COLPA GRAVE DI INTERLINEA, DEI SUOI DIPENDENTI
E/O AGENTI, DA DIMOSTRARE DA PARTE DEL CLIENTE, E IN CONFORMITà A QUANTO DI SEGUITO
PRECISATO.
5.2	FERMO QUANTO DISPOSTO AL PRECEDENTE ART. 5.1, IN CASO DI BENI AD ESSO AFFIDATI,
INTERLINEA SARà RESPONSABILE SOLO PER I DANNI SORTI DURANTE IL PERIODO IN CUI TALI BENI
ERANO FISICAMENTE IN SUA CUSTODIA, OVVERO FINO AL MOMENTO DELLA LORO CONSEGNA.
5.3	IN CASO DI PERDITA PARZIALE O AVARIA NON EVIDENTE AL MOMENTO DELLA CONSEGNA, IL
CLIENTE è TENUTO A DENUNZIARE IL DANNO ASSERITAMENTE SUBITO AL BENE MEDIANTE
COMUNICAZIONE SCRITTA A MEZZO DI RACCOMANDATA A/R O POSTA CERTIFICATA AI SENSI DELL’ART.
17.2, AL MASSIMO ENTRO 8 GIORNI LAVORATIVI DALLA CONSEGNA AI SENSI DELL’ART. 1698 C.C. IN
MANCANZA DI TALE NOTIFICA ENTRO IL TERMINE INDICATO IL SERVIZIO SARà CONSIDERATO
ACCETTATO DAL CLIENTE ED INTERLINEA SARà ESONERATA DA QUALUNQUE RESPONSABILITà.
5.4	INTERLINEA NON SARà IN OGNI CASO RESPONSABILE PER DANNI DIVERSI DALLA PERDITA O
AVARIA DEI BENI, FERME LE LIMITAZIONI DI CUI SOPRA. DI CONSEGUENZA, SARà ESCLUSA LA
RESPONSABILITà PER QUALSIASI ALTRO DANNO, INCLUSI DANNI MORALI, PERDITA DI PROFITTI O
QUALSIASI PERDITA FINANZIARIA, DERIVANTE DA O CORRELATA ALL'ESECUZIONE DA PARTE DI
INTERLINEA DEL SERVIZIO.
5.5	INTERLINEA NON SARà RESPONSABILE, INOLTRE, PER: (I) I DANNI, COMPRESI DANNI CAUSATI
DA FURTO, A MERCE NON IMBALLATA O IMBALLATA IN MODO INADEGUATO DA PARTE DEL CLIENTE; (II)
DANNI DERIVANTI DA CASO FORTUITO O FORZA MAGGIORE.
5.6	È ESCLUSA LA RESPONSABILITà DI INTERLINEA PER I DANNI AL MATERIALE DI IMBALLAGGIO,
MATERIALE DI FISSAGGIO E/O ALTRE PICCOLE PARTI DEGLI STESSI FORNITI DAL CLIENTE E
VERIFICATISI SUCCESSIVAMENTE AL RITIRO DEI BENI.

6.	PREZZO E MODALITÀ DI PAGAMENTO
6.1	IL PREZZO DEI SERVIZI è DETERMINATO IN RELAZIONE A QUANTO RICHIESTO DAL CLIENTE, COME
DEFINITO NEL PREVENTIVO E NELLA RELATIVA CONFERMA.
6.2	TUTTI I PREZZI INDICATI DA INTERLINEA SONO AL NETTO DELL'IVA E SI BASANO SULLA
SITUAZIONE E SUI PRINCIPI DI BASE APPLICABILI AL MOMENTO DI TALE DICHIARAZIONE. IN CASO
DI MODIFICA DI UNO O PIù DI QUESTI FATTORI, COMPRESO QUALSIASI SUCCESSIVO AUMENTO DI UNO
O PIù FATTORI DI PREZZO DI COSTO - PREZZI DI ACQUISTO, COSTI SALARIALI, IMPOSTE,
CONTRIBUTI SOCIALI, SPESE DI TRASPORTO, SPESE DI ASSICURAZIONE, VARIAZIONE DEI TASSI DI
CAMBIO, ECC., - INTERLINEA AVRà FACOLTà DI ADEGUARE IL PREZZO ORIGINARIAMENTE OFFERTO O
CONCORDATO IN RELAZIONE MEDIA TRIMESTRALE DEL VALORE ISTAT.
6.3	IL PAGAMENTO SARà EFFETTUATO IN BASE ALLE CONDIZIONI DI PAGAMENTO PREVISTE NEL
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PREVENTIVO E NELLA CONFERMA. OLTRE AL PREZZO DI VOLTA IN VOLTA CONCORDATO E DEFINITO NEL
PREVENTIVO, INTERLINEA AVRà FACOLTà DI ADDEBITARE AL CLIENTE OGNI ULTERIORE ED EVENTUALE
SPESA O COSTO.
6.4	I TERMINI DI PAGAMENTO DELLE FATTURE EMESSE DA INTERLINEA SARANNO INDICATE NEL
PREVENTIVO E NELLA RELATIVA CONFERMA. IN CASO DI MANCATO PAGAMENTO, INTERLINEA HA IL
DIRITTO DI ADDEBITARE AL CLIENTE GLI INTERESSI DI MORA, SALVA ALTRESì QUALSIASI ULTERIORE
AZIONE E/O INIZIATIVA PER IL RECUPERO DEL CREDITO.

7.	ASSICURAZIONE
7.1	TRA I SERVIZI OFFERTI, INTERLINEA SI RENDE DISPONIBILE, SU ESPRESSA RICHIESTA SCRITTA
DEL CLIENTE, A STIPULARE UNA POLIZZA AD HOC C.D. “OPERE D’ARTE” CON LA PREVISIONE DI UNA
CLAUSOLA MANLEVA. NEL CASO IN CUI IL CLIENTE PROVVEDA AUTONOMAMENTE A STIPULARE APPOSITA
POLIZZA CON LA PREVISIONE DI SUDDETTA CLAUSOLA DI MANLEVA, QUEST’ULTIMO SARà TENUTO A
INVIARNE LA COPIA AD INTERLINEA INSIEME ALLA DOCUMENTAZIONE DI CUI ALL’ART. 3.3. INFINE,
OVE IL CLIENTE NON INTENDA STIPULARE IDONEA COPERTURA ASSICURATIVA, INTERLINEA SARà
RESPONSABILE SOLO NEI CASI E NEI LIMITI PREVISTI DALLE PRESENTI CONDIZIONI GENERALI E
TERMINI D’USO E AI SENSI DI LEGGE.

8.	DIRITTI DI PROPRIETÀ INTELLETTUALE
8.1	TUTTI I DISEGNI, PROGETTI, CALCOLI, DESCRIZIONI, STRUMENTI, SOFTWARE ECC., PRODOTTI O
FORNITI DA INTERLINEA, IL KNOW-HOW PER LA PROGETTAZIONE E L’IDEAZIONE DEI SERVIZI,
RIMARRANNO SEMPRE DI PROPRIETà ESCLUSIVA DI INTERLINEA ANCHE SE I RELATIVI COSTI SONO
STATI ADDEBITATI AL CLIENTE, NONCHé TUTTI I DIRITTI DI PROPRIETà INTELLETTUALE E
INDUSTRIALE RELATIVI AI SERVIZI QUALI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON ESAUSTIVO, LOGHI,
NOMI E DENOMINAZIONI, DESIGN GRAFICO, MARCHI E TUTTI GLI ALTRI SEGNI DISTINTIVI. TUTTE LE
INFORMAZIONI, LE CONOSCENZE E LE ESPERIENZE IVI INCORPORATE, O CHE COSTITUISCONO LA BASE
DI QUALSIASI IMBALLAGGIO E METODO DI FABBRICAZIONE O PRODUZIONE, RIMARRANNO SEMPRE DI
PROPRIETà ESCLUSIVA DI INTERLINEA. QUESTE INFORMAZIONI NON POTRANNO ESSERE COPIATE,
DIVULGATE O UTILIZZATE DA TERZI SENZA IL CONSENSO SCRITTO DI INTERLINEA, SALVO AI FINI
DELL'ESECUZIONE DEL CONTRATTO.

9.	CAUSE DI FORZA MAGGIORE
9.1	SE SI VERIFICANO CAUSE DI FORZA MAGGIORE CHE INFLUENZANO L’ADEMPIMENTO DEGLI OBBLIGHI
DI INTERLINEA AI SENSI DELLE CONDIZIONI GENERALI:
I)	IL CLIENTE VERRà CONTATTATO NON APPENA CIò SARà RAGIONEVOLMENTE POSSIBILE PER
COMUNICARLO;
II)	GLI OBBLIGHI DI INTERLINEA AI SENSI DELLE CONDIZIONI GENERALI SARANNO SOSPESI E IL
TERMINE PER L’ADEMPIMENTO DI TALI OBBLIGHI SARà ESTESO PER LA DURATA DELLA CAUSA DI FORZA
MAGGIORE.
9.2	NEL CASO IN CUI LE CAUSE DI FORZA MAGGIORE INCIDANO SUI TEMPI DI CONSEGNA DEI BENI,
INTERLINEA AVRà CURA DI ORGANIZZARE UNA NUOVA CONSEGNA DEI BENI INDICANDO UNA DATA DI
SPEDIZIONE SUCCESSIVAMENTE ALLA RISOLUZIONE DI TALE CAUSA. RESTA IN OGNI CASO APPLICABILE
LA FACOLTà DI RISOLVERE IL CONTRATTO AI SENSI DEL SEGUENTE ART. 10.

10.	RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
10.1	IN CASO DI INADEMPIMENTO O VIOLAZIONE DEGLI OBBLIGHI SPECIFICI DI CUI AGLI ARTT. 3,
6, 7 E 8 DA PARTE DEL CLIENTE, INTERLINEA AVRà IL DIRITTO DI RISOLVERE IL CONTRATTO AI
SENSI DELL’ART. 1456 C.C. A MEZZO DI COMUNICAZIONE SCRITTA DA PARTE DI INTERLINEA AL
CLIENTE, FATTO SALVO IL CONSEGUENTE RISARCIMENTO DI OGNI ULTERIORE MAGGIOR DANNO.
10.2	IL CLIENTE SI OBBLIGA A MANLEVARE E TENERE INDENNE A PROPRIE SPESE INTERLINEA DA
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QUALUNQUE PRETESA, CAUSA, AZIONE E PROCEDURA (DETTE COLLETTIVAMENTE "PRETESE") AZIONATA
NEI CONFRONTI DI INTERLINEA DA SOGGETTI TERZI, LE QUALI SIANO FONDATE SU UNO DEGLI
ELEMENTI CHE SEGUONO: (A) ATTI OD OMISSIONI (SIANO ESSI DOVUTI A NEGLIGENZA, COLPA, DOLO
O ALTRO) DEL CLIENTE; (B) RISARCIMENTI, PENALI, SANZIONI, SPESE LEGALI O ALTRI DANNI DI
QUALUNQUE TIPO O NATURA CAUSATI O DERIVANTI DA UNA VIOLAZIONE DA PARTE DEL CLIENTE DEL
DIRITTO VIGENTE O DEGLI OBBLIGHI DELLE CONDIZIONI GENERALI PER LA PRESTAZIONE DEI
SERVIZI.
10.3	IL CLIENTE PROVVEDERà ANCHE AL PAGAMENTO DI PASSIVITà, DANNI, COSTI E SPESE
(COMPRESE LE SPESE LEGALI ENTRO UNA MISURA RAGIONEVOLE) COMMINATI O SOSTENUTI IN
RELAZIONE ALLE PRETESE, O CONCORDATI MEDIANTE TRANSAZIONE DELLE STESSE.

11.	TERMINI D’USO DEL SITO
11.1	L’ACCESSO E L’UTILIZZO DEL SITO - COMPRESA LA VISUALIZZAZIONE DELLE RELATIVE PAGINE
WEB - SONO ATTIVITà REGOLATE DAI TERMINI D’USO RIPORTATI ALLA PAGINA
WWW.INTERLINEA-VENEZIA.IT/TERMS&CONDITIONS. TALI ATTIVITà PRESUPPONGONO LA LETTURA, LA
CONOSCENZA E L’ACCETTAZIONE DEI TERMINI D’USO.
11.2	I TERMINI D’USO REGOLAMENTANO L'USO DEL SITO, PERTANTO, IL CLIENTE PRIMA DI INIZIARE
AD UTILIZZARE IL SITO O ANCHE NEL CASO IN CUI VENGA INDIRIZZATO AL SITO DA UN'ALTRA
FONTE, COME UN MOTORE DI RICERCA INTERNET, UN SITO WEB DI TERZE PARTI E/O SOCIAL NETWORK
- è INVITATO A LEGGERE I TERMINI D’USO. ACCEDENDO AL SITO, IL CLIENTE ACCETTA SENZA
LIMITAZIONI O RISERVE I TERMINI D’USO MENTRE, NEL CASO IN CUI NON INTENDA ACCETTARLI, NON
POTRà UTILIZZARE IL SITO.
11.3	LE CONDIZIONI GENERALI E TERMINI D’USO NON DISCIPLINANO LA FORNITURA DI SERVIZI DA
PARTE DI SOGGETTI TERZI, DIVERSI DA INTERLINEA E I CUI RIFERIMENTI SIANO PRESENTI SUL
SITO.
11.4	 A CAUSA DI EVENTUALI AGGIORNAMENTI, ATTIVITà DI MANUTENZIONE, INNOVAZIONI TECNICHE
CONNESSE ALLE FUNZIONALITà DEL SITO E/O SUCCESSIVE MODIFICHE DEL QUADRO GIURIDICO DI
RIFERIMENTO E PERTINENTE ALLE CONDIZIONI GENERALI E AI TERMINI D’USO, INTERLINEA SI
RISERVA LA FACOLTà DI MODIFICARE, EMENDARE OD AGGIORNARE, IN TUTTO OD IN PARTE, LE
CONDIZIONI GENERALI E TERMINI D’USO. TALI MODIFICHE E AGGIORNAMENTI SARANNO VINCOLANTI
NON APPENA PUBBLICATI SUL SITO.
11.5	IL SITO è PROTETTO DAL DIRITTO D'AUTORE E ALTRI DIRITTI DI PROPRIETà INTELLETTUALE O
INDUSTRIALE, NONCHé DA ALTRI DIRITTI DI PRIVATIVA, LEGATI A QUALSIASI CONTENUTO DEL SITO
STESSO, CHE APPARTENGONO A INTERLINEA, OVVERO SONO DIRITTI CONCESSI IN LICENZA DAI
RISPETTIVI PROPRIETARI ESCLUSIVAMENTE AD INTERLINEA.
11.6	I CONTENUTI PRESENTI ALL’INTERNO DEL SITO QUALI, AD ESEMPIO, LE OPERE, LE IMMAGINI,
LE FOTOGRAFIE, I VIDEO, I DOCUMENTI, I DISEGNI, LE FIGURE, I LOGHI, I MARCHI, I TESTI
OVVERO OGNI ALTRA TIPOLOGIA DI MATERIALE IN QUALSIASI FORMATO PUBBLICATA COMPRESI LA
GRAFICA, I COLORI, IL LAYOUT, IL SOFTWARE, LA STRUTTURA E L’ORGANIZZAZIONE DEI CONTENUTI
DEL SITO (DI SEGUITO IL “MATERIALE”) NON POSSONO ESSERE RIPRODOTTI, IN TUTTO O IN PARTE,
IN QUALSIASI FORMA, SENZA IL CONSENSO ESPRESSO IN FORMA SCRITTA RILASCIATO DA INTERLINEA.
11.7	IL CLIENTE è AUTORIZZATO SOLAMENTE A VISUALIZZARE IL SITO E I SUOI CONTENUTI,
DOVENDOSI RITENERE QUALE DIRITTO ESCLUSIVO DI INTERLINEA QUELLO DI AUTORIZZARE O VIETARE
L’ESTRAZIONE OVVERO LA RIPRODUZIONE DIRETTA O INDIRETTA, TEMPORANEA O PERMANENTE, IN
QUALUNQUE MODO DEL MATERIALE. EVENTUALI RIPRODUZIONI, COMUNQUE PREVIA AUTORIZZAZIONE
SCRITTA DI INTERLINEA, DOVRANNO ESSERE ESEGUITE PER SCOPI LECITI E NEL RISPETTO DEL
DIRITTO DI AUTORE E DEGLI ALTRI DIRITTI DI PROPRIETà INTELLETTUALE.
11.8	L’ACCESSO E L’USO DEL SITO, COMPRESA LA VISUALIZZAZIONE DELLE PAGINE WEB, LA
COMUNICAZIONE CON INTERLINEA S.R.L., LA POSSIBILITà DI ACQUISIRE INFORMAZIONI SUI SERVIZI
COSTITUISCONO ATTIVITà CONDOTTE DALL’UTENTE/CLIENTE ESCLUSIVAMENTE PER FINALITà PERSONALI
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ESTRANEE A QUALSIASI ATTIVITà COMMERCIALE, IMPRENDITORIALE E PROFESSIONALE.
11.9	IN CASO DI VIOLAZIONI DA PARTE DELL’UTENTE/CLIENTE, IL MANCATO RICORSO DA PARTE DI
INTERLINEA AD UN EVENTUALE RIMEDIO DI NATURA GIUDIZIALE O STRAGIUDIZIALE, NON COSTITUISCE
IN ALCUN CASO TACITO CONSENSO O TOLLERANZA AD UNA QUALSIASI VIOLAZIONE DEI DIRITTI DI
PROPRIETà INTELLETTUALE DI CUI INTERLINEA è TITOLARE Né, IN GENERALE, AD UNA VIOLAZIONE
DEI TERMINI D’USO.
11.10	SI RICORDA CHE IL L’UTENTE/CLIENTE è L’UNICO ED IL SOLO RESPONSABILE DELL’USO NON
CONFORME DEL SITO, RISPETTO A QUANTO PREVISTO NELLE PRESENTI CONDIZIONI GENERALI E
TERMINI D’USO, ALLE NORME DI LEGGE VIGENTI, ANCHE RISPETTO AI CONTENUTI IN OGNI MODO
VISUALIZZATI, CONSULTATI, DUPLICATI, COPIATI, SCARICATI, INSERITI, ETC. TRAMITE IL SITO;
è FATTA SALVA LA RESPONSABILITà DI INTERLINEA PER DOLO O COLPA GRAVE.
11.11	INTERLINEA HA ADOTTATO MISURE TECNICHE ED ORGANIZZATIVE ADEGUATE A SALVAGUARDARE LA
SICUREZZA DEI SERVIZI FORNITI, ANCHE AL FINE DI EVITARE RISCHI PER I DATI PERSONALI
TRATTATI (SU TALE ULTIMO PUNTO SI RINVIA A QUANTO INDICATO ALL’INTERNO DELL’INFORMATIVA
PRIVACY DI CUI AL SUCCESSIVO ART. 13 NONCHé DISPONIBILE AL SEGUENTE LINK
HTTP://WWW.INTERLINEA-VENEZIA.COM/W/PRIVACY-POLICY-INFORMATIVA/). INOLTRE, SONO PREVISTE
MISURE VOLTE A GARANTIRE CHE I CONTENUTI DEL SITO SIANO ACCURATI E NON CONTENGANO
INFORMAZIONI NON CORRETTE O NON AGGIORNATE. TUTTAVIA, INTERLINEA NON ASSUME NEI CONFRONTI
DELL’UTENTE/CLIENTE ALCUNA RESPONSABILITà CIRCA L’ACCURATEZZA E LA COMPLETEZZA DEI
CONTENUTI PUBBLICATI, RISERVANDOSI IL DIRITTO DI AGGIORNARE E/O MODIFICARE IL CONTENUTO
DEL SITO IN QUALSIASI MOMENTO E SENZA INCORRERE IN RESPONSABILITà.
11.12	QUALSIASI COLLEGAMENTO A O DA SITI WEB DI TERZI VIENE OFFERTO SOLO PER FACILITARE
LA FRUIZIONE DEL SITO. INTERLINEA NON HA ALCUNA INFLUENZA E CONTROLLO SULLE INFORMAZIONI
E SUL CONTENUTO DEI SITI WEB DI TERZI E NON CONTROLLA Né è RESPONSABILE PER LA GESTIONE
DI TALI SITI, IL LORO CONTENUTO E LA LORO DISPONIBILITà PER L'USO. PERTANTO, NON è
GARANTITO O RAPPRESENTATO ALCUNCHé RELATIVAMENTE A TALI SITI, AL MATERIALE CHE PUò ESSERE
TROVATO IN ESSO O AI RISULTATI CHE POSSONO ESSERE OTTENUTI DAL LORO USO. IL
CLIENTE/UTENTE, DUNQUE, SCEGLIE DI ACCEDERE A SITI WEB DI TERZI SOTTO LA PROPRIA
RESPONSABILITà E A PROPRIO RISCHIO.
11.13	EVENTUALI RICHIESTE DI CHIARIMENTI RELATIVE ALLE CONDIZIONI GENARLI E TERMINI
D’USO, AL SITO, ALLA LORO DISPONIBILITà, ALLA SICUREZZA O AL MATERIALE E/O AI CONTENUTI
IVI PUBBLICATI, COMPRESI DUBBI O SEGNALAZIONI RIGUARDANTI COLLEGAMENTI NON VALIDI,
CONTENUTI NON CONSENTITI O ALTRI PROBLEMI DEL SUPPORTO UTENTI O TECNICO, POSSONO ESSERE
INVIATE CON LE MODALITà DI SEGUITO RIPORTATE:
•	TRAMITE E-MAIL ALL’INDIRIZZO: INFO@INTERLINEA-VENEZIA.IT;
•	TRAMITE POSTA, ALL’INDIRIZZO: 30020 MARCON (VE), VIA PIALOI, N. 70, ITALIA.
11.14	PER QUALSIASI ALTRA INFORMAZIONE LEGALE O ASSISTENZA IL CLIENTE è INVITATO A
CONSULTARE LA SEZIONE “TERMS&CONDITIONS”, OVE POTRà CONSULTARE LE CONDIZIONI GENERALI,
NONCHè L’”INFORMATIVA PRIVACY” E LA “COOKIE POLICY”. PER MAGGIORI INFORMAZIONI E/O
ASSISTENZA INVITIAMO IL ALTRESì A CONTATTARE IL PERSONALE DI INTERLINEA AL NUMERO DI
TELEFONO +390415952979.

12.	USO NON CONSENTITO DEL SITO
12.1	È VIETATO ALL’UTENTE L’UTILIZZO DEL SITO PER SCOPI ILLEGALI E/O ANCHE SOLO
POTENZIALMENTE LESIVI DELL’IMMAGINE COMMERCIALE DI INTERLINEA. L’UTENTE NON POTRà PORRE
IN ESSERE ATTI CONTRARI ALLE PRESENTI CONDIZIONI GENERALI E TERMINI D’USO O UTILIZZARE IL
SITO CON MODALITà CHE POTREBBERO DANNEGGIARLO, RENDERLO INAGIBILE, SOVRACCARICARLO O
DETERIORARLO O INTERFERIRE CON LA CONSULTAZIONE DELLO STESSO DA PARTE DEGLI ALTRI UTENTI.
L'UTENTE NON POTRà TENTARE DI ACCEDERE IN MODO NON AUTORIZZATO AL SITO, A SISTEMI O RETI
CONNESSI AL SITO TRAMITE OPERAZIONI DI PIRATERIA INFORMATICA E/O CONTRAFFAZIONE O ALTRI
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MEZZI. L'UTENTE INOLTRE NON POTRà OTTENERE O TENTARE DI OTTENERE MATERIALI O INFORMAZIONI
TRAMITE MEZZI CHE NON SIANO INTENZIONALMENTE RESI DISPONIBILI O FORNITI TRAMITE IL SITO O
DA INTERLINEA.
12.2	L’UTENTE SI IMPEGNA A MANLEVARE E TENERE INDENNE INTERLINEA DA OGNI RESPONSABILITà,
COSTO, DANNO O SPESA, INCLUSI I COSTI LEGALI, NEI QUALI LA STESSA POSSA INCORRERE QUALORA
QUESTI DERIVINO DALLA VIOLAZIONE DA PARTE DELL’UTENTE STESSO DI QUANTO PREVISTO ALL’ART.
12.1.

13.	TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
13.1	PER AVERE INFORMAZIONI IN MERITO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI, INVITIAMO
L’UTENTE/CLIENTE A LEGGERE L’”INFORMATIVA PRIVACY” ALLA SEGUENTE PAGINA
HTTP://WWW.INTERLINEA-VENEZIA.COM/W/PRIVACY-POLICY-INFORMATIVA/.
13.2	INTERLINEA GARANTISCE CHE I DATI PERSONALI DELL’UTENTE/CLIENTE SONO RACCOLTI E
TRATTATI NEL RISPETTO DEL GDPR E DELLA NORMATIVA APPLICABILE IN MATERIA DI TRATTAMENTO
DEI DATI PERSONALI.
13.3	SI RICHIEDE ALL’UTENTE/CLIENTE DI LEGGERE E FARE RIFERIMENTO A QUANTO STATUITO
NELL’INFORMATIVA PRIVACY E NELLA COOKIE POLICY, DI CUI ALL’ARTICOLO SEGUENTE, CHE SONO DA
CONSIDERARSI PARTE INTEGRANTE E SOSTANZIALE DELLE CONDIZIONI GENERALI E TERMINI D’USO.
13.4	QUALORA NECESSARIO, PER LA FRUIZIONE DI SPECIFICI SERVIZI POTRà INOLTRE ESSERE
RICHIESTO AL CLIENTE DI RILASCIARE L’ESPRESSO CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI PROPRI DATI
PERSONALI.
13.5	TUTTO IL MATERIALE FOTOGRAFICO E VIDEO INVIATO DAL CLIENTE NEL CORSO DEL SERVIZIO
SARà CONCESSO IN LICENZA D’USO AD INTERLINEA, IL QUALE DUNQUE POTRà UTILIZZARLO ANCHE AL
TERMINE DEL SERVIZIO STESSO.

14.	COOKIES
14.1	PER AVERE INFORMAZIONI IN MERITO ALL'UTILIZZO DEI COOKIE ATTRAVERSO IL SITO, INCLUSO
COME IMPOSTARE LE RELATIVE PREFERENZE INVITIAMO A LEGGERE LA “COOKIE POLICY” DISPONIBILE
ALLA SEGUENTE PAGINA WWW.INTERLINEA-VENEZIA.IT/COOKIESPOLICY.

15.	INFORMAZIONI RISERVATE
15.1	CIASCUNA PARTE SI IMPEGNA A MANTENERE STRETTAMENTE RISERVATE LE INFORMAZIONI
RISERVATE RELATIVE ALL’ALTRA PARTE ED UTILIZZARLE SOLO NELLA MISURA IN CUI SIA
STRETTAMENTE NECESSARIO PER DARE ESECUZIONE AL CONTRATTO.
15.2	LE INFORMAZIONI RISERVATE DELL’ALTRA PARTE POTRANNO ESSERE COMUNICATE DA CIASCUNA
PARTE:
•	AL PROPRIO PERSONALE, PER QUANTO STRETTAMENTE NECESSARIO ALL’ADEMPIMENTO DEL CONTRATTO.
IN TAL CASO, CIASCUNA PARTE S’IMPEGNA, AI SENSI E PER GLI EFFETTI DELL’ART. 1381 C.C. A
FARE Sì CHE L’IMPEGNO DI RISERVATEZZA DI CUI AL PRESENTE ARTICOLO SIA RISPETTATO ANCHE
DAI PROPRI AMMINISTRATORI, DIPENDENTI E DAGLI ALTRI AUSILIARI DEL CUI OPERATO LA STESSA
SI AVVALGA PER L’ESECUZIONE DEI SERVIZI;
•	A TERZI, PREVIO CONSENSO DELL’ALTRA PARTE. IN TAL CASO, AI SENSI E PER GLI EFFETTI
DELL’ART. 1381 C.C. LA PARTE DIVULGATRICE SI IMPEGNA A FARE IN MODO CHE L’IMPEGNO DI
RISERVATEZZA DI CUI AL PRESENTE ARTICOLO SIA RISPETTATO ANCHE DA DETTI TERZI.
15.3	LE DISPOSIZIONI DI CUI AL PRESENTE ARTICOLO 15 NON TROVERANNO APPLICAZIONE IN CASO
DI:
•	INFORMAZIONI DIVENUTE DI PUBBLICO DOMINIO AL DI FUORI DEI CASI DI INADEMPIMENTO AGLI
OBBLIGHI QUI PREVISTI O AD ALTRI OBBLIGHI DI RISERVATEZZA ASSUNTI DA UNA DELLE PARTI;
•	INFORMAZIONI OTTENUTE DA TERZI NON IN VIOLAZIONE DEL PRESENTE ARTICOLO O DI ALTRO
DOVERE DI RISERVATEZZA;
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•	INFORMAZIONI LA CUI DIVULGAZIONE SIA RICHIESTA DA LEGGI, REGOLAMENTI, ANCHE EUROPEI, O
DALLE PUBBLICHE AUTORITà.
15.4	GLI IMPEGNI DI RISERVATEZZA PREVISTI NEL PRESENTE ARTICOLO PERDURERANNO PER TUTTA LA
DURATA DEL CONTRATTO ED ANCHE SUCCESSIVAMENTE ALLA SUA CESSAZIONE, PER UNA DURATA
COMPLESSIVA DI 5 ANNI.
15.5	QUALORA INTERLINEA SIA SOTTOPOSTO A VERIFICHE FISCALI RIFERIBILI AD ATTIVITà
CONTEMPLATE NEL CONTRATTO, IL CLIENTE SI IMPEGNA A FORNIRE TUTTA LA DOCUMENTAZIONE
RICHIESTA DALLE AUTORITà FISCALI RESPONSABILI DEGLI ACCERTAMENTI. LA PREDETTA
DOCUMENTAZIONE DOVRà ESSERE TRASMESSA ENTRO 10 GIORNI DALLA RELATIVA RICHIESTA.

16.	LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE
16.1	LE CONDIZIONI GENERALI E TERMINI D’USO SONO REGOLATI DALLA LEGGE ITALIANA, ANCHE PER
QUANTO RIGUARDA EVENTUALI DIRITTI DI PROPRIETà INTELLETTUALE, INDUSTRIALE, BREVETTI E
COPYRIGHT, SALVO L’EVENTUALE CONTRASTO DI DETTA PREVISIONE CON EVENTUALI DIVERSE NORME
IMPERATIVE APPLICABILI.
16.2	IN DEROGA AD EVENTUALI DIVERSE NORMATIVE O CONVENZIONI INTERNAZIONALI E NEI CASI
CONSENTITI DALLA LEGGE, QUALSIASI CONTROVERSIA DOVESSE SORGERE TRA LE PARTI IN MERITO AL
PRESENTE CONTRATTO SARà DI COMPETENZA ESCLUSIVA DEL FORO DI VENEZIA.

17.	MISCELLANEA
17.1	L'EVENTUALE INVALIDITà O NON APPLICABILITà DI UNA QUALSIASI DELLE CLAUSOLE CONTENUTE
NELLE PRESENTI CONDIZIONI GENERALI E TERMINI D’USO NON INVALIDERà LE ALTRE, CHE
RESTERANNO PIENAMENTE VALIDE ED EFFICACI; LA DISPOSIZIONE DICHIARATA INVALIDA O NON
APPLICABILE SI DOVRà CONSIDERARE COME NON APPOSTA.
17.2	OGNI COMUNICAZIONE DA INVIARE AD INTERLINEA AI SENSI DELLE CONDIZIONI GENERALI E
TERMINI D’USO DOVRà ESSERE EFFETTUATA PER ISCRITTO ED INVIATE AI SEGUENTI INDIRIZZI:
•	SE TRAMITE PEC: INTERLINEA.SRL@PEC.INTERLINEA-VENEZIA.IT;
•	SE TRAMITE E-MAIL: INFO@INTERLINEA-VENEZIA.IT;
•	SE TRAMITE RACCOMANDATA A/R: 30020 MARCON (VE), VIA PIALOI, N. 70, ITALIA.

18.	ESPRESSA DOPPIA ACCETTAZIONE
18.1	AI SENSI E PER GLI EFFETTI DELL’ARTICOLO 1341 C.C. IL CLIENTE DICHIARA DI AVERE
ATTENTAMENTE LETTO I SEGUENTI ARTICOLI, IL CUI CONTENUTO SPECIFICAMENTE APPROVA: ARTT.
3.5, 3.8, 4.7, 4.9, 5, 11.10, 11.12 E 16.

LE CONDIZIONI GENERALI E I TERMINI D’USO DEL SITO DI CUI AL PRESENTE DOCUMENTO SONO
CONSULTABILI AL SEGUENTE LINK WWW.INTERLINEA-VENEZIA.IT/TERMS&CONDITIONS.


